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Nombre del tramite o servicio:

Introduccién de monumentos reposicion de documentos de perpetuidad y

temporalidad.
Reposicién de documento para inhumacion en lote propio.

Nombre y direccién de la Unidad
Administrativa responsable del
tramite o servicio.

Servicios Publicos Municipales

Unidad administrativa y puesto del
Servidor publico responsable del
trAmite o servicio.

Director de Servicios Publicos Municipales

¢En qué otras oficinas se pueden
efectuar el tramite 6 servicio?

Solo en esta area

¢, Quién presenta el tramite y en qué
casos?

La personas de la Cabecera Municipal

Medio de presentacion del tramite o
servicio.

Personal

Horario de Atencion al publico.

09:00 horas a 16:00 horas

Plazo oficial méaximo de resolucién

1dia

Vigencia.

No aplica

Ante el silencio de la autoridad
aplica

Afirmativa ficta

Requisitos y documentos anexo que se requieren

No. Original Copia
1. Credencial de la persona Responsable. 1 1
2. Constancia que acredite el lote en algunos casos 1 1
Costo y forma de determinar el monto: Area de pago:
UMA=$84.49
Tesoreria
3 UMA

Observaciones Adicionales:

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO.
Cumplir con todos y cada uno de los requisitos solicitados

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE O SERVICIO, DE LOS REQUISITOS Y DEL COSTO
Ley Orgéanica Municipal, capitulo | de los Servicios Publicos, articulo 123.

Bando de Policia y buen gobierno del Municipio de Tlaltizapan de Zapata, Morelos, capitulo Il de la Definicion y
Determinacion de los Servicios Publicos Municipales, articulos 51, 52, 53, 54, 55, 57, 58, 59.
Ley de Ingresos del Municipio de Tlaltizapan de Zapata, Morelos, capitulo 4.1.4.3.2 derechos por el servicio de

panteones, articulo 15.
Reglamento de Panteones.

QUEJAS EN EL SERVICIO Y ATENCION A LA CIUDADANIA.

Contraloria Municipal.

Calle hidalgo Sur nimero 2, col. Centro, Municipio de Tlaltizapan de Zapata, Morelos.

Telefono. (734)3450020.

Jalberto.ocampo@tlaltizapandezapta.gob.mx
Horario de atencién al publico: 9:00 a 15:00 horas

NOTA IMPORTANTE:
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De conformidad con el articulo 44 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos, la presente
informacidn fue inscrita en el Registro Municipal de Tramites y Servicios, por ello ningan servidor publico esta
facultado para exigir requisitos, documentos, informacion adicional o pagos distintos a los indicados en el
presente formato.

De conformidad con el articulo 45 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos, la informacion
contenida en el Registro es responsabilidad exclusiva de la Dependencia o Entidad.




